
Nous recherchons :

1 Conseiller de vente / Hôte de caisse (F/H)

Lieu : Romans (26) Contrat : CDD 5 mois - 25h / semaine Statut : Employé Réf : JP220322ROM

Type Horaire : Jour Télétravail ponctuel possible : Non Direction : AW&R / Magasin Arc Outlet Romans

Votre mission

Les magasins Arc Outlet, au nombre de 5 en France, sont des magasins dits « d’usine » du Groupe ARC. Les produits sont vendus par
arrivage à prix réduits. Les clients se servent en libre-service avec tous les produits disponibles en rayon (pas de stock en réserve).

Sous la responsabilité du Responsable de Magasin, vous accompagnez le client sur toutes les étapes de la vente (conseil, orientation,
caisse) et vous participez à la vie du magasin (réassort, facing, merchandising).

Votre profil et vos atouts

Vous avez une première expérience de la vente en magasin.

Vous avez un goût prononcé pour le commerce, le sens de l’amabilité et une bonne présentation.

Vous possédez un esprit d’équipe, vous êtes dynamique.

Une expérience de la vente dans les Arts de la Table et/ou la Décoration serait un plus.

Vous connaissez la vente en magasin et le réassort produit.

Vous maîtrisez la frappe en caisse et avez déjà fait de l’accueil client.

Si possible, vous maîtrisez une ou plusieurs langues étrangères.

Vos principales activités

Le service client
● Accueillir, orienter et renseigner les clients sur toutes leurs demandes

● Connaître et mettre en œuvre la politique service client de l’enseigne

● Garantir le bien-être du client lors de son passage en caisse/accueil, ou par téléphone

● Préconiser des actions commerciales nécessaires à la satisfaction des clients et à l’optimisation du chiffre d’affaires du

magasin

● Respecter et maîtriser les procédures d’encaissement

Le back office
● Faire le réassort en magasin en respect des principes merchandising

● Être garant des flux monétaires lors de la caisse

● Être garant des procédures ouverture/fermeture du magasin

Vous souhaitez nous rejoindre ?
Nous vous remercions de nous envoyer votre candidature avec votre CV

à recrutement.support1@arc-intl.com en précisant la référence de l’annonce

arc-intl.com

mailto:recrutement.support1@arc-intl.com

